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Раздел «Нормативы пачкой» находится в меню «Договоры РСО» → «Нормативы 
пачкой». Он помогает быстро назначить один норматив сразу нескольким однотипным 
договорам. 

В этой инструкции разберём, как выбрать норматив из справочника, отметить нужные 
договоры и прикрепить норматив ко всем выбранным договорам одновременно. 

 
 

1.​ Чтобы найти нужный норматив, используйте фильтры: 
 

●​ Регион 
●​ Коммунальная услуга 
●​ Ресурс 
●​ Вид норматива 
●​ Действует на дату 
●​ Поиск словами​

Поиск выполняется по названию, территории и правовому акту — в 
результатах появятся записи, содержащие все указанные слова.​
​
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2.​ Для нескольких однотипных домов используется один и тот же норматив, 

найдите и отметьте нужный. 

 
​
 

3.​ Выберите договоры, к которым нужно прикрепить выбранный норматив. 
Договоры можно искать по участку, адресу, автору договора или номеру 
договора.​
При поиске по адресу можно выбрать дом из подсказок — тогда в отбор попадут 
все договоры этого дома, включая договоры на отдельные квартиры. ​
​
Если ввести адрес вручную, поиск выполняется по словам: например, «тюмень 
ленина» найдёт договоры по всем домам на улице Ленина в Тюмени. 
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Чтобы найти только договоры, в которых ещё нет нормативов, установите 
галочку «Только без нормативов».​

​
 

4.​ Отметьте нужные договоры — выбранный норматив прикрепится ко всем 
отмеченным сразу. 

 
 
Галочки работают только в пределах текущей страницы. ​
​
Если нужно применить тариф ко всему найденному списку, выберите 
«Применить ко всем найденным по отбору» — переходить по страницам не 
потребуется. 
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5.​ Чтобы все изменения автоматически отправились в ГИС ЖКХ, установите 

галочку: после завершения разместить договоры со всеми изменениями в 
ГИС ЖКХ. ​
​
Если она не будет установлена, то договоры нужно будет отправить в ГИС 
ЖКХ вручную. 

​
 
 
 

6.​ Нажмите кнопку “Применить норматив”​
 
Важно: Норматив прикрепляется ко всем объектам договора. Если по 
договору тариф действует не на весь жилищный фонд, нужные объекты 
необходимо перечислить вручную в карточке договора.  
 

7.​ Дождитесь обработки договоров.​
​
На странице отображается количество уже обработанных договоров, а 
выполнение можно остановить. Не закрывайте вкладку до завершения 
работы: применение норматива выполняется из неё. ​
​
Уже обработанные договоры повторно не обрабатываются, поэтому при 
повторном запуске процесс продолжится с того же места. 

 

 
8.​ Кнопка “Отменить последнее действие” позволяет отменить последнее 

прикрепление нормативов на странице.​
А кнопка “Удалить нормативы” удаляет все нормативы в выбранных 
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договорах. В том числе те, что были внесены туда ранее.​
 

 

​
В случае возникновения вопросов 
 
Если у вас появились вопросы по прикреплению нормативов пачкой и вы не нашли 
ответ в инструкции, то напишите нам support@rias-gkh.ru 
​
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